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Tout ce qu'il faut savoir avant d'arriver en Chine.
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CE QUI EST BLOQUE EN CHINE

Le Grand Pare-feu chinois bloque ou dégrade I'acceés a de nombreux services étrangers via le filtrage DNS, le blocage d'IP, l'inspection du trafic et les
interférences actives. La disponibilité peut varier selon la ville, I'opérateur, la version de I'application et le contexte politique. Utilisez cette liste comme

référence pratique de voyage, et non comme une liste de blocages permanente.

Bloqué
Google Search

Bloqué

WhatsApp

Bloqué

ChatGPT

Bloqué

Snapchat
Bloqué
Indisponible ou limité
Netflix
Limité
Partiel (avec restrictions)

Zoom

Partiel

Fonctionne sans VPN ni eSIM

WeChat

Sans VPN/eSIM

Amap | SEME
Sans VPN/eSIM
Kimi

Sans VPN/eSIM

Gmail

Bloqué

Instagram

Bloqué

Gemini

Bloqué

Pinterest

Bloqué

Spotify

Limité

iCloud

Partiel

Alipay
Sans VPN/eSIM
DiDi

Sans VPN/eSIM

Doubao

Sans VPN/eSIM

Google Maps

Bloqué

Facebook

Bloqué

Claude

Bloqué

Dropbox

Bloqué

LinkedIn

Limité

Skype

Partiel

Douyin / TikTok China app

Sans VPN/eSIM

Trip.com

Sans VPN/eSIM

YouTube

Bloqué

X | Twitter

Bloqué

Telegram

Bloqué

Certaines applications bancaires
et compagnies aériennes
étrangeres

Partiel

Apple Maps

Sans VPN/eSIM

Tongyi Qianwen / Qwen

Sans VPN/eSIM
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ESIM VS VPN — QUE CHOISIR

s N N\ (O ~
RECOMMANDE POUR LA PLUPART DES MEILLEURE OPTION S| VOTRE OPERATEUR SOLUTION DE SECOURS UNIQUEMENT
TOURISTES PROPOSE UN BON FORFAIT CHINE VPN
eSIM touristique pour la Chine Forfait itinérance de votre

z — Utile pour les ordinateurs portables et le Wi-Fi
+ Généralement I'option la plus stable pour operateur hoétel si cela fonctionne
Google, WhatsApp, Instagram, Gmail, YouTube X . ) _ Y Ao A a a n
o 2 e b e e + Conserve votre numéro habituel actif pour les Doit étre installé et te?-ste avant le départ
A LNET NS e SMS et la vérification bancaire - Peut cesser de fonctionner en cours de voyage,
tunnel requise & + Pas besoin de changer de SIM si votre SIM notamment lors de périodes sensibles
+ Ainstaller avant le départ. 3 activer apré actuelle prend déja en charge l'itinérance en - Durant les périodes sensibles (début mars, fétes
I‘att(;,Srrei]s:agaea € depart, a activer apres Chine d'octobre, grands congrés), le VPN peut subir
J— I . dinat + Souvent plus pratique pour les voyageurs des interruptions massives
g?t;t;?gsneesL?Jeﬁtss: ignggﬁtse’r \iz ?(; 'gi:ués d'affaires - Ne faites pas du VPN votre seul moyen d'accés
P p partag + Peut coter plus cher qu'un eSIM touristique et aux informations touristiques essentielles

de connexion si le forfait le permet

. . . . imposer des restrictions plus strictes
+ Le prix varie selon le fournisseur et le forfait

<

\. J .

Comparaison récapitulative

Paramétre eSIM touristique Itinérance domicile VPN

. I . s A% t besoin de | B . -
Meilleure utilisation Touristes avec téléphone hggigzlurs ayant besoin de feur numero Secours pour ordinateur et Wi-Fi

) . . . . Acheter/activer l'itinérance avant le Installer I'application et tester avant

Configuration requise Installer I'eSIM avant le départ départ le départ
Applications bloquées sur données Fonctionnent généralement Fonctionnent aénéralement Dépend du fournisseur et du
mobiles 9 9 moment
Si cela cesse de fonctionner en Contacter le fournisseur eSIM ou changer Contacter votre opérateur Souvent difficile a résoudre depuis la
voyage de forfait € € operate Chine
Prise en charge ordinateur portable Via partage de connexion Via partage de connexion Prise en charge native

Risque lors de périodes sensibles Plus faible Plus faible Plus élevé
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COMMENT CONFIGURER VOTRE CONNEXION

AVANT L'ACHAT
Vérifiez que votre téléphone prend en charge les eSIM touristiques

Utilisez un téléphone étranger compatible eSIM. De nombreux téléphones vendus en Chine continentale ne peuvent pas ajouter ni activer des eSIM
touristiques, méme si le méme modéle les prend en charge dans d'autres régions. Les téléphones verrouillés par un opérateur peuvent également ne pas
fonctionner. Dans les Réglages, vérifiez que vous pouvez ajouter un eSIM et consultez la liste des appareils compatibles du fournisseur avant d'acheter.

AVANT LE DEPART
Installez I'eSIM ou activez votre forfait itinérance chez vous

Achetez en ligne, recevez un QR code ou une invitation d'installation dans I'application, et ajoutez I'eSIM avant de partir. N'attendez pas d'étre en Chine
continentale. Si vous utilisez votre opérateur, achetez un forfait itinérance pour la Chine et vérifiez que l'itinérance est activée avant le départ.

JOUR D'ARRIVEE
Activez l'itinérance et vérifiez les applications essentielles

Aprés l'atterrissage, activez I'eSIM touristique ou la ligne itinérance, activez l'itinérance des données pour cette ligne, et vérifiez les cartes, la messagerie, la
vérification de paiement et la traduction avant de quitter I'aéroport.

PENDANT LE VOYAGE
Conservez I'eSIM installé sauf instruction contraire du support

Certains QR codes eSIM sont a usage unique ou ont un nombre d'utilisations limité. Sauvegardez hors ligne vos identifiants fournisseur, numéro de
commande, QR code et contact du support, mais ne supprimez pas I'eSIM installé par simple dépannage — uniquement si le fournisseur vous le demande.

Guide de compatibilité des téléphones

iPhone: Utilisez des modéles étrangers compatibles eSIM. Ne supposez pas Google Pixel: Les modeles Pixel compatibles eSIM peuvent fonctionner, mais
qu'un iPhone vendu en Chine continentale peut ajouter des eSIM touristiques. vérifiez la région et le statut de verrouillage opérateur avant I'achat.

Samsung: Les derniers modeéles Galaxy S prennent souvent en charge les eSIM, Autres: Vérifiez dans les Réglages la présence d'une option « Ajouter un eSIM »
mais la compatibilité dépend de la région, de la variante du modéle et du ou « Ajouter un forfait mobile », puis confirmez aupres du fournisseur eSIM avant

verrouillage opérateur. I'achat.
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Paiements Alipay en premier, espéces en secours

Alipay — Meilleur premier choix pour les visiteurs étrangers. Prend en
charge les numéros de téléphone étrangers et les principales cartes
internationales comme Visa et Mastercard.

WeChat Pay — Utile si vous avez déja WeChat ou si vous devez interagir
avec des contacts locaux, des groupes, des hétels, des guides ou des mini-
programmes.

Les paiements par carte étrangére peuvent étre soumis a des frais sur les
transactions importantes, souvent environ 3 % au-dela de 200 yuans selon
la politique en vigueur. Les espéces en yuan restent un moyen de paiement
légal et sont utiles en secours.

Taxi DiDi — le substitut pratique d'Uber

DiDi — Utilisez I'application DiDi ou le mini-programme DiDi dans Alipay ou
WeChat. Si possible, ajoutez une carte internationale avant d'arriver.

Taxis de rue — Notez I'adresse de destination en caractéres chinois, avec
un numéro de téléphone, et montrez-la directement au chauffeur.

Ne comptez pas sur les chauffeurs pour lire des adresses en anglais ou des
coordonnées Google Maps.

Traduction Préparez des outils hors ligne

Google Translate — Téléchargez le pack chinois hors ligne avant de partir.
La traduction par caméra et la traduction textuelle sont utiles pour les menus
et les enseignes.

Microsoft Translator / Youdao Translate — Bonnes alternatives pour la
traduction vocale, par caméra et hors ligne.

Testez le mode hors ligne avant I'embarquement.

Secours hors ligne Les captures d'écran peuvent vous sauver

Captures d'écran — Nom chinois de I'hétel, adresse en chinois, numéro de
téléphone, page du passeport, confirmations de réservation, commande
eSIM et numéros d'urgence.

Secours papier — Gardez une adresse d'hotel imprimée et un contact
d'urgence dans votre sac.

110 = Police - 120 = Ambulance - 119 = Pompiers

APPLICATIONS INDISPENSABLES POUR LA CHINE

Cartes et transports Ne comptez pas sur Google Maps

Apple Maps — Sur iPhone, Apple Maps est I'une des options les plus
adaptées aux étrangers en Chine et utilise les données AutoNavi / Amap en
Chine continentale.

Amap | S{EHIE — Meilleure navigation pour les piétons, les sorties de
métro, les bus, la circulation, les centres commerciaux et les sites
touristiques. Utilisez le mode anglais si disponible.

Google Maps peut s'ouvrir via un eSIM ou l'itinérance, mais les données de
localisation en Chine sont souvent obsolétes ou inexactes.

Billets et hotels

Utilisez des plateformes adaptées aux étrangers

Trip.com — Meilleure option tout-en-un pour les trains a grande vitesse,
vols, hotels et sites touristiques, avec prise en charge du passeport et
interface en anglais.

12306 — Application officielle China Railway. Utile pour les modifications et
remboursements, mais le processus peut étre moins pratique pour les
visiteurs de courte durée.

Utilisez votre nom de passeport exactement tel qu'il est écrit sur votre
document.

Communication WeChat est utile, mais pas toujours indispensable

WeChat — Indispensable si vous devez contacter des amis chinois, des
guides, des hotels, des restaurants, des propriétaires ou des services locaux.

WhatsApp — Fonctionne via de nombreux eSIM touristiques ou forfaits
itinérance, mais généralement pas sur le Wi-Fi hétel classique ou les
données de SIM locale.

Les nouveaux comptes WeChat déclenchent souvent une vérification de
sécurité. Commencez l'inscription plusieurs semaines avant le départ et
soyez prét a vous faire vérifier via un ami, une carte ou un passeport.
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LISTE DE CONTROLE AVANT LE DEPART

Certaines de ces choses seront difficiles ou stressantes a régler apres I'atterrissage. Faites-les pendant que vous avez encore un accés normal a votre réseau
domestique, votre boutique d'applications, votre messagerie, vos SMS et votre vérification bancaire.

ACCES INTERNET PAIEMENTS

Achetez et installez un eSIM touristique pour la Chine ou activez le Configurez Alipay
forfait itinérance Chine de votre opérateur

Optionnel : configurez WeChat Pay

Vérifiez la compatibilité eSIM de votre téléphone et la prise en
charge régionale Emportez quelques espéces en yuan en secours

Sauvegardez hors ligne vos identifiants fournisseur et détails de

commande Vérifiez les frais sur cartes étrangéres avant de confirmer des
paiements importants

Si vous utilisez un VPN : installez-le et testez-le avant le départ

NAVIGATION IA ET TRADUCTION

Enregistrez votre hotel dans Apple Maps et Amap Testez Qwen ou Kimi avant le départ
Installez Amap / B{EtE Téléchargez le pack de traduction chinois hors ligne
Installez DiDi Sauvegardez les phrases clés en chinois

Sauvegardez les noms chinois de vos destinations

COMMUNICATION SECOURS HORS LIGNE

Essayez de vous inscrire sur WeChat 2 a 4 semaines a I'avance Faites une capture d'écran du nom, de I'adresse et du téléphone de
votre hoétel en chinois

Conservez WhatsApp pour vos contacts étrangers
Sauvegardez hors ligne passeport, visa, réservations et assurance

Sauvegardez le numéro de téléphone de votre hétel Sauvegardez hors ligne QR eSIM, commande et coordonnées du
support

Sauvegardez les numéros d'urgence
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